
バックオフィスなどの業 務を幅 広く支援するDXツール  

バックオフィス業務を加速させる

この度、漫画が動画になりました！
動画は横の2次元コードから見れます。



Shachihata Cloudとは Shachihata Cloudの実績

他社比較表

S h a c h i h a t a  C l o u dは、リモートワーク時 代のバックオフィスデジタル 化サービスです。

稟議 書や申請書といった社内文 書から、見 積書や請求 書、注 文 請書 等の取引先との

決 裁 文 書までさまざまな文 書の押印業務をデジタル 化し、時間や 場所を問わず 簡単かつ安 全に

電子印 鑑・電子 署名を行うことができます。

他にもワークフローやグループウェアなどのツール、さらには電子 帳 簿保 存法にも対応しています。

S h a c h i h a t a  C l o u dは、これからもバックオフィスデジタル 化をオールインワンで支 援していきます。

多様なニーズに合わせた電子印鑑の作成が可能
さまざまなビジネスシーンでご 利用いただける便利な印鑑をシヤチハタクラウドならではのラインナップでご用意しています。

▲セレクト印 ▲ナンバリング 印 ▲氏 名印・
　日付印

▲カスタム印

捺印機能と回覧機能を兼ね備えた電子決裁サービス

社内・社外両方の利用シーンに、これ一つで完結！

シヤチハタクラウドは捺印機能と回覧機能を兼ね備えた電子決裁サービス。

社内稟議の決裁だけでなく、社 外との契約業務、取 締 役 会 議 事録※1などにも利用可能。
※１法 務 省  「商 業・法 人 登 記の申請 書の添 付 書 面を電 磁 的 記 録で 作成している場 合について」をご 確 認ください。

シヤチハタクラウドとデータ管 理ツール「Smartec Vision」を連 携させることでデータ活用がより効 率 的になります。

社内・社外データの連携による業務効率化

役割：データ活用・データ分析

外部データ

役割：バックオフィスツール
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各種申請書・稟議書・取締役会議
事録・見積書・請求書・受注書・
発注書・契約書なども

でで
すべて作成可 能すべて作成可 能

C 社A 社 B 社Shachihata Cloud

機能性 ◎

拡張性

使い勝手

価格

変更スピード・コスト

シ ン プ ル で 最 低 限 の 機 能 が 備
わ ってい るか 、高 機 能 で 様 々 な
機 能 が 備 わ ってい るか 、使 う人
や 用 途 を 考 えて 選 択 するの が 重
要で す。

さまざまな用途に合わせて

使用できる使いやすさと柔

軟性が魅力。

◎
特定の用途に特化し、かゆ

いところに手が届く機能を

備えているところが魅力。

△
単一用途に特化したシステ

ムが多いため、利用用途を

追加する場合は新たなシス

テムを契約する必要がでて

くるので管理が大変。

△
操 作 性 は 高 いが、導 入初

期 時 は 慣 れるまで に時 間

がかかる。

△
パッケージ化されたシステ

ムのため変 更 が 効きづら

い。初期設定時にしっかり

あわせる必要がでてくる。

×
仕様によって価格幅が大き

く、気軽に導入することは

難しい。

○
さまざまな機能を扱ってい

るが、併用が必要な部分も

ある。

◎
自社に必要な機能を追加で

搭載できる。

△
多機能なゆえに、画面が複

雑で現場では使えないとい

う悩みも多い。また、高額な

利用料にも関わらず、使わ

ない機能も多い。

×
個別のカスタマイズには対

応していない。

○
1ライセンスあたりの価格は

低額に設定されているが、

最 低 価 格が 設 定されてい

るので導入ハードルは少し

高い。

オプションで機能を拡張する

ことが出来るので、より幅広

い用途に利用できる。ただ、

有料なのでコストがかかる。

オプションで機能を拡張する

ことが出来るので、より幅広

い用途に利用できる。ただ、

有料なのでコストがかかる。

運 用していくうちに 、やりたいこ
とが 増えた場 合、新たなシステム
を 導 入するより、いま使っている
システムに 機 能 を 追 加 で き た 方
が、管 理コストを下げられます。

チ ームで 使うシステムの 場 合、さ
まざまな 年 代 の人や、毎日使う現
場 の人 にとって使 い や す い か ど
うか が 、運 用 や 浸 透 の 重 要 な ポ
イントの 一つです。

機 能 が良く、使 用したいと思った
時 に ポ イントとなる の が 初 期 費
用などの 金 額 感になってきます。

時 間 と と も に 業 務 内 容 が 変 化
す れ ば 、そ れ に 伴 い シ ステム 変
更も発 生します。

○

現場で運用しながら改善でき

る柔軟性が魅力。また、シン

プルな画面設計のため、マニ

ュアルなしでも使用できる。

◎

初期費用無料で 1ライセンス

月額 1 1 0円から使用できるの

で気軽に導入することができ

ます。

◎

導入後のカスタマイズについ

ては仕様決定から構築まで

に時間とコストがかかる。

△

◎
特定の用途に特化し、多彩

な機能を備えていることが

魅力。

×
用途に特化しているので、

拡張性は低い。

◎
企業に合わせて申請項目や

レイアウト、承認フローな

どを自由にカスタマイズ。

企業の成長に合わせて柔軟

に変更可能。

◎
導入後の企業 成長 や組 織

変更に応じた設定変更が可

能。設定の自由度も高い。

×
初期費用と月額費用が掛か

るので、導入コストが他社

に比べ高い。

電 子 印 鑑 の 開 発 から、時 代とともに進 化を 続 けて3 0 年 。

S h a c h i h a t a  C l o u d は お 客 様 の声に寄り添 い、数 多くのお 客 様よりご 反 響をいただいております。

利
用
数612万

回

月間導
入
数110万

件

継
続
率97%

リモートワークで
利用したいビジネスツール No.1※1

導入しやすい
電子印鑑サービス No.1※1

顧客満足度の高い

電子印鑑サービス No.1※1

※1 アンケート提供元：ゼネラルリサーチ（電子印鑑サービス10社を対象にしたサイト比較イメージ調査 / 期間2021年3月2日〜3日 / 対象:20代〜50代の全国の男女ビジネスパーソン1014名
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Shachihata Cloud 導入企業

KEC 鹿島エンジニアリング株式会社

Shachihata Cloud 導入事例

エフサステクノロジーズ株式会社
業 種：電 気 機 器  /  従 業 員 数：5 0 0 人～

現 在 使 用している他 社 のワークフローシステムで は 、一 度 承 認 ル ートを設 定してしまうと、

ル ートを 追 加したくても 承 認 者 による設 定 が で きません 。

もちろん今 のシステムにも良い 部 分 は あるので すが、ル ートを 追 加 する際 には I T 部 門 に

開 発 を 依 頼しなくてはならず、調 整 の 手 間 が 増えるためフットワークが 少し重くなってしまう・・・

会社の課題

年 間 4 , 0 0 0 時 間 の 作 業 工 数 を 削 減！
部 門 導 入 から全 社 に 浸 透した 秘 訣 は 柔 軟 なワークフロー

Shacihata  C loudで解決

紙 の 印 刷 物 に押 印し、スキャンしてP D F 化 する手 間 が なくなったことを考えると、

年 間 約５万 件 × 5 分 で 4 , 1 6 6 時 間 、約 1 7 3 日 分 の工 数 削 減 効 果 が あります。

外 出 先でも押 印 で きるため、決 裁 完 了まで 数 日 間 掛 か っていたリードタイム が 1日 程 度 に

短 縮 で きるようになり、かなり効 果 は 高 いと思っています。

お客様からのコメント

細かいルールを決めなくても使うことができるので自然に運用が浸透しました。

新渡 戸文化学園
業 種：教 育 関 連  /  従 業 員 数：1 0 0 ～ 4 9 9 人

申 請 書 等 の 書 類 の 保 管 場 所もセキュリティ面も併 せ てお おきな 課 題となっていた 。

これまで は 、決 裁 が な かな か 完 了しない場 合 などには「 印 鑑 をおしていただけましたか？」と、

決 裁 者 の 机まで 行って 確 認をしなけ れ ばなりませんでした 。

決 裁 者 の 机 は 、提 出され た申 請 書 で 山 積 み 状 態 に・・・

会社の課題

業 務フロー の 変 更 が ないため、導 入 は 驚くほどス ムーズ に 。
１週 間 ほどか かっていた 決 裁 業 務 も３日に 短 縮 で きました！

Shacihata  C loudで解決

これまで 使 用していた W o r d 形 式 の 申 請 書 類 をそのまま利 用 で きるた め、

「 業 務フロー が 変 更 に なった 」という感 覚 はまったくなく、ス ムーズ に 移 行 で きました 。

これまで 1 週 間 程 度 か か っていた 決 裁 申 請 が、3 日あ れ ば 終 わるようになりました 。

所 要 時 間 は半 分 以 下になっています ね 。速 い場 合 は 1日で、決 裁 が 終 わったこともありました 。

お客様からのコメント

業務フローを変える必要がなかったので年配の方でもすぐに慣れ使用できました！

他 にも色々と導 入 事 例 を 公 開しています。

気 になる方 は W E B サイトにてご 覧ください。

導入事例 一覧はこちらから
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Shachihata Cloud 料金・機能

ワークフロー

カテゴリー 機 能 内 容

電 帳 法 対 応 /
ファイル の
保 存・検 索

セ キ ュリティ
対 策 / 電 子 契 約

グル ー プウェア

【税込】
月額
費用 円220 【税込】

月額
費用 円220 【税込】

月額
費用 円220【税込】

月額
費用 円330

セキュリティ
強 化 セット

文 書 管 理
充 実セット

ワー クフロー
充 実セット

コミュニケー ション
満 足セット

社外向け添付ファイル
入力フォームテンプレートプラス
改ページプレビュー
回覧文書のCSV出力
回覧時のスキップ機能
回覧時の合議機能
ふせん
社外秘設定
テキスト追加のお気に入り

電子署名

ファイル長期保存管理
長期保存ファイルのインデックス検索
長期保存ファイルのCSV出力
長期保存ファイルのOCR機能

二要素認証
I Pアドレス制限
メールの有効期限設定
To D o
ファイルメール便
カレンダー連携
ナレッジ
アンケート
名刺共有

●
●
●
●
●
●
●
●
●

●
●
●
●

●
●
●

●

●
●
●
●
●
●

※ 初 回 購 入 時 は 最 低 5 ラ イセ ンス か ら の ご 購 入 に な りま す。
※ 各 セット の 組 合 せ 自 由！２つ目の セットか ら は マイナス �１�円 で 追 加 可 能 で す。
例：文 書 管 理 充 実 セット2 2 0円 に セ キュリティ 強 化 セット を 追 加 する 場 合 は １１０円 で プ ラス で きま す の で、合 計３３０円 / ラ イセ ンスと な りま す。
※ オ プ ション 単 品 で 追 加 して いくフリー チョイスプ ラン１１０円 / ラ イセ ンス の ご 用 意 も ご ざ い ま す。フリー チョイスプ ラン をご 契 約 さ れ る 場 合 は１０ラ イセ ンス～ 購 入 可 能 で す。

安 心 のア フター サ ポート

無 料トラ イアル の 流 れ �ステップでトラ イ アル を 実 施 で きま す。

【税込】
月額
費用 円1，100

チャットに て会 話 形 式 でご 質 問 に お 答えします。
※ 契 約 は 年 単 位 に な りま す。

Shachihata Cloud
サポート掲示板

メール 回 答 の 待 ち時 間 を 短 縮 することが 可 能 で す。
※ 契 約 は 年 単 位 に な りま す。

【税込】
月額
費用 円1，100
Shachihata Cloud
優先メールサポート

【税込】円
W e b 会 議 に てご 質 問・お 困りご とを 解 決しま す！
※ 契 約 は 年 単 位 に な りま す。※ 1 回のサ ポ ートは40分間に な りま す。

1 月額
費用回 5，500

Shachihata Cloud
オンライン通話サポート

無 料で閲覧できるShachihata Cloud 専用ヘルプサイトもご用意しています。

※プラン・料金に関しては2025年11月中旬以降で改定を予定しております。詳細につきましては営業担当までお問い合わせください。
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運用のヒアリングと
現状課題の整理

他 社 の 導 入事 例 や 世 の 中 の 動 向 、
他 社 比 較 の 最 新 情 報など をお 伝 え
し な がらヒアリン グします。

Shachihata Cloudの
プランや機能のご紹介
無 駄 の な い 最 適 なプラン や 機 能 を
実 際 の 操 作 画 面 をお見せし な がら
分 かりや すくご 紹 介します。

Shachihata Cloud 導入までの流れ

Todo整理と
今後のスケジュール

他 社 事 例 を 参 考 に 、導 入まで の
スケ ジュール や 担 当 者 の方 が
やる べきことを 整 理します。

導入までの所用時間　約45分

オンラインでも
プランや導入前のご相談を

承っておりますので
お気軽にご相談ください

オンライン相談はこちらから

Shachihata Cloud 無料トライアルのご紹介
ご 契 約前に無料トライアルを実 施する事ができます。トライアル 期間中もしっかりサポート致します。

無料トライアルのご登録に関するご質問がございましたらお気 軽にご相談ください。

操 作 説 明 な ど を オン ラ イン で オペ レ ー タ ー が
徹 底 サ ポ ートさ せ て い た だ きま す。

期 間 中、カスタマーサポートも
無 料でご 利 用できます

※ 1  タイム スタンプ や 会 社 印 など は ご 利 用 いた だ けま せ ん 。

電 子 印 鑑 、ワ ー ク フ ロ ー の ほ か 有 料 オ プ ション ※ �も
一 部 無 料 でトラ イ アル 可 能 で す！

有 料 オプションも使 用可能 で す

��日間
無 料

実 際 の 画 面 で 操 作 性 な ど を お 試 しくだ さ い 。人 数 も
無 制 限 で す の で チ ームで 導 入 の シ ミュレ ー ション が
で きま す。

人 数 無 制 限で 登 録 後
即日、アカウントの利 用可 能 です

無 料トラ イ ア ルフォ ー ム より お 客 様 情 報 を
ご 登 録 い た だ き お 申 し 込 み くだ さ い 。

無 料トラ イ アルフォ ーム より
お 申し 込 みくだ さ い

STEP
01

※ 混 み 合 って い る 場 合 は 、ご 連 絡 に お 時 間 いた だく場 合 が
ご ざ いま す の でご 了承くだ さい 。

トラ イ アル お 申し 込 み 後 、担 当 営 業 より
ご 連 絡 をさ せ て い た だ きま す。

翌 日 以 降 に ご 連 絡 さ せ て い た だ きま す

STEP
02

担 当 営 業 が お 客 様と一 緒 に ア カウント の
作 成 を 行 いま す。
ア カウントは 即 日ご 利 用 可 能 で す。

担 当 営 業 とア カ ウント 作 成

STEP
03

無 料トライアル をお 申し 込 みさ れる方 は

右 側 の 2 次 元 コードよりお 申し 込 みフォームを

読 み 取って いた だきお 申し 込 みください。

S h a c h i h a t a  C l o u d に新しい仲間が増えました。
お客様を影からサポートする存在として活躍していきます。




